Johann Horvath

Materialien zu Schulsozialarbeit und die Gestaltung des Ubergangs von der
Schule in den Beruf

1.  Grundaussagen zur Schulsozialarbeit

. Schulsozialarbeiterinnen arbeiten im Bereich der Einzelberatung fir Schiler/innen, im
Bereich Schuler / Lehrer, Eltern / Schiler, Eltern / Lehrer und Schiler / Ausbildungsbe-
reiche.

o Sie bieten Gruppenarbeit, Konfliktschlichtung, Hospitation, Vermittlung an. Mit dem
Jugendamt gibt es enge Zusammenarbeit.

o Schulsozialarbeiterinnen sollten bei freien Trégern angestellt sein, um unabhéngig,
neutral, vermittelnd arbeiten zu kdnnen.

o Schulsozialarbeit ist préaventive Arbeit.

o Das Fachkraftegebot fur Schulsozialarbeit ist unverzichtbar (Dipl. Sozialarbeiterinnen/ -
padagogen).

o Schulsozialarbeit ist Arbeit in Beziehungen die Kontinuitat benétigen. Schulsozialarbeit
sollte daher langfristig angelegt sein.

J Der anfanglichen Skepsis bei Schulen und Amtern folgte die Meinung, nicht mehr auf
Schulsozialarbeit verzichten zu wollen.

o Im l&ndlichen Raum sollten Ganztagsschulen eingerichtet werden. Schulsozialarbeit
sollte in diesem Rahmen spezielle  Gruppenangebote  vorhalten, z.B.
Konfliktschlichterausbildung, Entspannungsiibungen, Médchen-/Jungenarbeit, Kreativ-
kurse u. v. a. m.

o Schulsozialarbeiterinnen arbeiten mit allen Beteiligten fur eine bessere Lernleistung
durch ein héheres Wohlgefuhl am Lebensort Schule

2. Zielgruppe: Jugendliche an Férderschulen/Sonderpadagogischen Forderzentren

o Im Schnittpunkt und Mittelpunkt aller gemeinsamen Ziele und Bemihungen steht der
junge Mensch.

o Jugendsozialarbeit an Forderschulen richtet sich an junge Menschen mit gravierenden
sozialen und erzieherischen Problemen, die zum Ausgleich von Benachteiligungen bzw.
zur Uberwindung individueller Beeintrachtigungen in erhohtem MaRe auf Unterstit-
zung angewiesen sind (niederschwelliges Hilfeangebot).

o Jugendsozialarbeit an Forderschulen richtet sich an junge Menschen, die durch ihr Ver-
halten, insbesondere durch erhebliche erzieherische, psychosoziale und familiare Prob-
leme, Schulverweigerung, erhdhte Aggressivitat und Gewaltbereitschaft auffallen, deren
soziale und berufliche Integration aufgrund von individuellen und/oder sozialen
Schwierigkeiten sowie aufgrund eines Migrationshintergrundes erschwert ist.



3. Ziele von Schulsozialarbeit

3.1 Ebene der Schiiler/innen

Pravention

. Verbesserung des sozialen Klimas in Gruppen, Klassen, Schule
. Forderung sozialer Kompetenzen

. Starkung des Selbstwertgefiihls und des Selbstvertrauens

. Verbesserung der Selbsteinschatzung

. Forderung der Kommunikationsfahigkeiten

. Befahigung zur konstruktiven Konfliktlosung

. Forderung der gegenseitigen Akzeptanz

. Ubernahme von Verantwortung fiir das eigene Verhalten

. Entwicklung von Eigeninitiative

. Motivation zu selbstbestimmter und freier Téatigkeit

. positive Lebensbedingungen schaffen und erhalten

. Mitbestimmung bei der Gestaltung der Schule als Lebensort

. Erkundung und Férderung individueller Neigungen und Entwicklungen
. Forderung der Kreativitat

. Entwicklung und Férderung von Visionen

. Ressourcen stirken und nutzen

. Forderung der Interessen

. Befahigung zur eigenstdndigen Planung und vielseitigen Freizeitgestaltung
. Integration einzelner Schiler/innen

. erfolgreiche Bewiltigung des Ubergangs Schule — Beruf

. Forderung demokratischen Handelns

. praxisorientiertes Lernen

3.2 Ebene der Schule (Schulleitung, Lehrer/innen)
Hilfe beim Aufbau einer funktionstiichtigen Organisationsstruktur
. Klimaverbesserung in der Schule
. Schule als lernende Organisation
. Koordinierung der Hilfe und Unterstlitzungsleistungen von Jugendhilfe und Schule
. Forderung der Akzeptanz sozialpadagogischer Sichtweisen
. Starkung der sozialpaddagogischen Handlungskompetenz
. Entwicklung eines ganzheitlichen Schulprofils
. psychosoziale Entlastung der Lehrer/innen
. Unterstltzung und Kooperation

3.3 Ebene der Eltern

. Abbau von Schwellendngsten bei den Eltern gegendber der Schule

. Motivierung der Eltern zur Mitwirkung an schulischen Prozessen und Angeboten
. Verbesserung der Lebenssituation von Kindern und Jugendlichen

. Forderung der Erziehungskompetenz der Eltern

. Vermittlung von Angeboten der Jugendhilfe und anderer Institutionen

3.4 Ebene der Offentlichkeit
Integration der Schulsozialarbeit in das Gemeinwesen



Nutzung gemeinsamer Ressourcen

Offnung von Schule, Gemeinwesenorientierung

Information tber Schulsozialarbeit als Angebot der Jugendhilfe
Dokumentation von Arbeitsergebnissen in der Offentlichkeit

Handlungsebenen und -strategien fiir Schulsozialarbeit - Ein Uberblick

Man kann im Rahmen von Schule und/oder Jugendhilfe oder in Kooperation tatig werden:

strukturell am System Schule ansetzen, mit Steuerungsinstrumenten wie Recht und
Geld, Beratung, Evaluation und Kontrolle - unterscheidbar wéren weiter die Ebenen
Bildungspolitik, Schulaufsicht, Schulmanagement,

an der Einzelschule arbeiten: in den Bereichen Unterricht; soziale Schulqualitat / Schul-
kultur; Klasse / Mitschiler/innen; Haltungen der Lehrkrafte; Lehrer-Schiler-
Beziehungen ...,

bei dem jungen Menschen bzw. der Familie ansetzen (schulische oder auRerschulische
individuelle, besondere Hilfen),

auf der Ebene von Vernetzung etwas tun (Systeme, Amter und Dienste, Fall-Beteiligte,
spezielle Einheiten wie Praxislern-Gruppen an Schule und soziale Gruppenarbeit,
repressive Mittel: Ordnungsbehdrde, Polizei, Gerichte in Anspruch nehmen.

Handlungsmaoglichkeiten im Schulbereich

(Sprachliche) Forderungskonzepte fur Risiko- / Migrantenkinder

Ganztagsschulen; weit gehender Verzicht auf Selektion; integrierte Gesamtschulen
Anreicherung von Schule durch zusétzliches sozial-, sonderpadagogisches, sozialar-
beiterisches, psychologisches Personal

Gestaltung von Schule als Lebensraum

Finanzielle Besserstellung von Schulen durch Férderprogramm initiieren

Verstarkung des Drucks / Anreizes fur Schulen, sich um schwierige Schiiler/innen zu
kiimmern

Lernunterstiitzungsangebote fur Scheiternsgefahrdete an der Schule (Schwerpunkte:
soziales Lernen; Lernmotivation und -strategien; Wissensaufbau)

Verabredung von Lernzielen / Zielvereinbarungen und Férderpléne fir Benachteiligte,
z. B. durch Planungs- und Entwicklungsdialoge mit Eltern, Lehrkraften, Schiler/innen -
Aufbau einer Feed back-Kultur

Langerfristige Tutoren-, Mentoren-, Patenkonzepte, Case-Management (professionell
und ehrenamtlich - an Schule und Gber Schule hinaus)

Netzwerke, ,,Bildungsallianzen", ,,regionale Bildungslandschaften" (horizontal: diverse
Lernorte; vertikal: zweite und dritte Chancen)

Elterninvolvierung, -aktivierung

Eigenstandige Aufgabenfelder der Jugendhilfe

Familienunterstlitzung, z. B. Elterncoaching, Erziehungsberatung, Familienhilfe.
Unmittelbar kindbezogenere Hilfen zur Erziehung wie soziale Gruppenarbeit, ambu-
lante Einzelbetreuung, ggf. stationdre Unterbringung - mit einem aullerfamilialen Le-
bensort, der psychosoziale Stabilisierung und einen gelingenderen Alltag allererst er-
maoglicht.

Prozessmanagement durch Vernetzung (Schulaufsicht, Schulpsychologie, Schulleitung,
Polizei, Jugendamt).

Fallmanagement: Clearing- und Beratungsstelle Schuldistanz / Absentismus; Fall-



4.3

5.1

kommission ,,Verlorene Schiiler/innen*

Verfahrensstandards flr geregelte Fallkooperation entwickeln

Unmittelbare Fallarbeit mit Kinder, Jugendlichen und deren Familien

Initiierung von ,,Runden Tischen* ASD - Schule - Eltern - Schuler/in

Préavention und Intervention am Ort Schule, z. B. durch Schulbezogene Jugendhilfean-
gebot (Ergénzungsangebote von externer Jugendhilfe :M&dchen — Jungen- Gruppen;
Klassenklima; Jugendberatung am Ort Schule; thematische Projektwochen ...)

Offnung von Schule; Kooperation von Schule und Jugendhilfe

Kooperationsmaoglichkeiten bieten sich fur die Schule und die Jugendhilfe insbe-
sondere in folgenden Bereichen:

Unterstltzung durch erzieherischen Kinder- und Jugendschutz

Beratung und Forderung sozial benachteiligter Schilerinnen und Schiler
auflerschulische Orientierung und Beratung (z.B. Sucht- und Gewaltprévention, bei in-
dividuellen und sozialen Problemsituationen)

Berufsorientierung und Berufswahl, Ausbildungsplatzsuche, Praktikumsbetreuung, Be-
werbertraining)

Eltern- und Familienarbeit, Familienberatung und Familienbetreuung, Abklarung weite-
ren Hilfebedarfs

Angebote zur Freizeitgestaltung

Hausaufgabenbetreuung und Sprachférderung fir nichtdeutsche Schilerinnen und
Schuler

Beratung der Lehrkréfte, Zusammenarbeit mit der Schulleitung, Beratungslehrkréften,
Schulpsychologischen Diensten, MSD

Entwicklung praventiver Konzepte von Jugendhilfe und Schule mit dem Ziel, Gewalt-
bereitschaft, Kriminalitit und Verhaltensauffalligkeiten zu verhindern,

Auf- und Ausbau von Vernetzungs- und Zusammenarbeitsstrukturen

Aufbau von préventiven Angeboten (Schilercafé ...).

Qualitatsebenen der Schulsozialarbeit an Férderschulen

Strukturqualitat:

Aufbau einer tragfdhigen Zusammenarbeit zwischen Jugendsozialarbeit und Schule als Bil-
dungsinstitution; hierzu ist u. a. eine Klarung der jeweiligen Rollen erforderlich.

5.2

Prozessqualitat:

sozialpadagogische Diagnostik

Lebenslanges Lernen in einer Wissens- und Informationsgesellschaft.

Informierte politische Beteiligung und Ubernahme sozialer Verantwortung.
Konstruktion eigener Lebenspldane mit Identitats- und Umbauarbeit in der Risikoge-
sellschaft.

Toleranz in einer Einwanderungsgesellschaft und in einer Mitwelt der Verschiedenen
Forderung der Entwicklung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen
Personlichkeit.

Beratung, um Lebensbewaltigungsstrategien fur den Alltag, Schule, Ausbildung und
Beruf zu entwickeln.
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Platzsuche in der Arbeitsgesellschaft: VVerbesserung der beruflichen Orientierung, Be-
werbungstrainings, Praktika, Kooperation mit Betrieben.

Entwicklung von ausbildungs- und arbeitsrelevanten sozialen Kompetenzen, Schaffung
qualifizierter und zielgruppenadaquater Ubergénge in den Beruf.

Forderung, Verbesserung, Stabilisierung der Entwicklung und sozialen Integration von
jungen Menschen mit besonderen Schwierigkeiten in intensiver Zusammenarbeit mit
Schulleitung und Lehrkréften.

Klarung und Unterstiitzung bei der Bewaltigung von Konflikten in der Schule, mit
Lehrkréften, Mitschiilerinnen und Mitschiillern, zu Hause mit den Eltern, anderen Erzie-
hungsberechtigten, Geschwistern und im sozialen Umfeld.

Mit Methoden der sozialen Gruppenarbeit sowie durch Angebote von Trainingskursen
sollen der Erwerb von sozialen Kompetenzen und Arbeitstugenden sowie die Befahi-
gung zur Konfliktbewéltigung ermoglicht werden.

Eltern und sonstige Erziehungsberechtigte sollen zu einer intensiven Zusammenarbeit
mit der Schule und ggf. anderen Einrichtungen der Jugendhilfe motiviert und bei der ei-
genstandigen Wahrnehmung von Erziehungsaufgaben und beim (Wieder-) Aufbau for-
derlicher Sozialisations- und Erziehungsbedingungen unterstitzt werden.

Eltern und sonstige Erziehungsberechtigte werden mit dem Ziel, die Losung innerfami-
lidrer Probleme und solcher des sozialen Umfeldes zu ermdglichen, beraten.
Zusammenarbeit mit Eltern und sonstigen Erziehungsberechtigten (z. B. Einzelgespra-
che, thematische Elterngespréchsrunden, Hausbesuche, Vermittlung und Begleitung des
Kontaktes mit Lehrkraften und mit anderen Fachkraften der Jugendhilfe).

Bei gravierenden familidren oder erzieherischen Problemen kann unter Regie des Ju-
gendamts auch die Vermittlung anderer Leistungen der Jugendhilfe angezeigt sein.

Die Schulsozialarbeit ist insbesondere mit den Sozialen Diensten des Jugendamts, den
Erziehungsberatungsstellen, den schulischen Beratungsdiensten, den Suchtberatungs-
stellen, der Kinder- und Jugendpsychiatrie, dem Arbeitsamt sowie mit Kindertagesein-
richtungen und der offenen und verbandlichen Jugendarbeit zu vernetzen und zu koor-
dinieren. Die strukturelle Zusammenarbeit mit Polizei und Justiz ist aufzubauen.

— Anregung von erganzenden oder weiterfihrenden MalRnahmen oder Hilfen, unter
rechtzeitiger Einschaltung der Sozialen Dienste des Jugendamts, sobald sich ein Hilfe-
bedarf nach 8§ 27 ff. SGB VIII oder § 35 a SGB VIII abzeichnet, Mitwirkung bei der
Aufstellung, Durchfiihrung und Uberpriifung des Hilfeplans gemaR § 36 SGB VI,
Kooperation und Vernetzung mit allen regional relevanten Institutionen/Einrichtungen
Die soziale Integration soll gezielt durch Kontakte im Gemeinwesen (z.B. zu Vereinen)
angebahnt und unterstitzt werden.

Ergebnisqualitat:

Dokumentation der Téatigkeit und der Ergebnisse.
MaRnahmen der Qualitatsentwicklung und -sicherung und Uberpriifung der MafBnah-
men und Ergebnisse auf Wirksamkeit (Evaluation).

Schulsozialarbeiterinnen orientieren und unterstiitzen bei der Berufsfindung und
vermitteln Erfahrungen tber Anforderungen in der Berufsausbildung (Ausbil-
dungsbetrieben)

Sonderpadagogische Diagnose und Werkstattklassen
Konzept siehe: www.isb.bayern.de


http://www.isb.bayern.de/
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Berufsschulstufe im Forderschwerpunkt geistige Entwicklung
Konzept siehe: www.isb.bayern.de

Hilfen bei der Berufsorientierung und Gestaltung des Ubergangs zwischen Schule
und Beruf

Soziales Kompetenztraining , Konfliktbewéltigungstraining.

Einzelfallhilfe beim Ubergang Schule in den Beruf, bei Bedarf Vermittlung an Fachstel-
len.

Hilfe bei der Rekrutierung vom Praktikums- und Lehrstellen.

Betreuung im Praktikum in Kooperation mit dem Klassenlehrer.

Bewerbungstraining.

Schulung und Begleitung von ,,Jobpaten®.

Mitarbeit im Arbeitskreis ,,Schule und Wirtschaft™ (Moderation?).

Kontakt zur Agentur fur Arbeit, zu den berufsvorbereitenden und beruflichen Schulen,
zu Ausbildungsbetrieben, zu Beratungsstellen.

Elternarbeit (Elternabend, Elterncafé, Hausbesuche u.a.).

Wichtig fur die Zusammenarbeit von Schule und Sozialpadagogik

Schule und Jugendhilfe mussen ihren je eigenen Auftrag definieren, akzeptieren und
Maoglichkeiten der Realisierung entwickeln.

Die einzelnen Ideen, Entwirfe und Aspekte der Hilfeplanung aus den beiden Bezugs-
ebenen sich gegenseitig vorstellen und zu einer Vernetzung der Malinahmen gelangen.
Kooperation aktiv gestalten, aber auch die Eigenstandigkeit des jeweils anderen Part-
ners respektieren.

Schulische Angebote und Angebote der Schulsozialarbeit ersetzen einander nicht, son-
dern erganzen sich gegenseitig.

In einer gewollten und echten Zusammenarbeit missen gemeinsame Wege systematisch
organisiert und auf der Grundlage der jeweiligen regionalen und/oder lokalen Bedin-
gungen und Erfordernisse erarbeitet werden.

Voraussetzung dafir ist auch die gegenseitige Kenntnis tber die Aufgaben und Ar-
beitsweisen sowie Uber die Tragerstrukturen, Méglichkeiten und Grenzen der Koopera-
tion.

Stolpersteine der JSA an Schulen

Strukturell-organisatorisch

Bei Fragen der Aufsicht, des Unfallschutzes und in Versicherungsfragen besteht offen-
sichtlich Rechtsunsicherheit.

Bei vielen Projekten der Jugendsozialarbeit ist die dauerhafte Finanzierung unsicher.
Modellprojekte und durch ABM finanzierte Einrichtungen sind zeitlich begrenzt, wo-
durch die Nachhaltigkeit geféhrdet ist.

Schulsozialarbeit wird durch mangelnde Raumlichkeiten an den Schulen eingeschrankt.


http://www.isb.bayern.de/
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9.4

Systemisch-inhaltlich

Mangelnde Kooperationserfahrungen mit auRerschulischen Partnern.
unzureichende Informationen und unklare Erwartungen an Schulsozialarbeit.

eine weit gehende Unkenntnis der Jugendhilfe und ihrer Aufgaben und Leistungen.
Konkurrenz von unterschiedlichen paddagogischen Ansatzen.

Von den Lehrkraften her bedingt

Meist &ltere Lehrkrafte empfinden die Sozialpddagogen als Konkurrenten oder als un-
erwiinschte Kontrolle.

Durch die Schulsozialarbeit werden schulische Konflikte erst hochgespielt.
Sozialpadagogen leisten keine echte Erziehungsarbeit, sondern bieten nur blofe ,,Be-
schaftigungsaktivitaten® an.

Lehrer reagieren zunéchst eher ablehnend der Schulsozialarbeit gegenuber. Als Grund
hierfiir sind Angste die padagogische Kompetenz abgeben zu sollen, weil man es (an-
geblich) nicht mehr schafft sowie eine Ablehnung der gewéhlten Methoden (Freiwillig-
keit, grofRer Toleranzspielraum) und die Funktion der Schulsozialarbeiter als Flrspre-
cher und Anwélte der Schilerinnen

Ein Teil der Lehrer sieht die Schulsozialarbeiter als Fachpersonal zur Herstellung der
,unterrichtsfahigkeit* der Schiler an. Es besteht die Erwartung, dass sich die Schulso-
zialarbeiter um die Probleme und die Problemkinder an der Schule kiimmern und diese
bewéltigen. Dementsprechende Erwartungen gehen in Richtung ,,Aufsichtsperson®,
,,Krisenfeuerwehr* und ,,Reparaturbetrieb®.

Durch die Schulsozialarbeit wird der Gegensatz zwischen Lehrern und Schilern gezielt
offengelegt und der Widerstand gegen die Schule geschiirt.

Unwissenheit Gber Ausmal? und Moglichkeiten der Kooperation mit der Schulsozialar-
beit auf Seiten der Lehrer/innen.

Wenn die noch nicht einmal einen richtigen Universitatsabschluss haben, wie sollen die
uns helfen kénnen.

VVon den Sozialpadagogen her bedingt

Mangel an Vorbereitung, Aus-, Fort- und Weiterbildung und Beratung fiir spezielle
Fragestellungen der Schulsozialarbeit im Handlungsfeld Schulpadagogik — Supervision
fehlt oft.

,,Nebeneinanderherlaufen* von Schulsozialarbeit und Schule, ohne dass sich die Lehrer
dafiir interessieren, was in der Schulsozialarbeit eigentlich passiert.

Aussage: Schwierige Schilerinnen werden an uns delegiert, damit wir sie "runderneu-
ert" zuruckgeben und sie wieder im kaputt machenden Unterricht integriert werden
konnen.

Ein oft unklares Arbeitsfeld mit diffusen Anforderungen und unklaren Zusténdigkeiten
Aussage: ,,Die Arbeit der LehrerInnen beschrinkt sich auf die Organisation von Stun-
deneinheiten und der Zurichtung von SchiilerInnen via Selektion und Anpassung.*
Manche Schulsozialarbeiterinnen sehen die Schule nur im Sinne einer staatlichen
"Lernfabrik” an, deren Ziel die Zurichtung von Schilerinnen sei.

Vereinzelung und mangelnde Unterstitzung durch Trager bzw. andere Akteure der Ju-
gendhilfe- Agieren auf ,,fremdem Terrain®.

Oft fehlen angemessene materielle und rdumliche Rahmenbedingungen fur die Schulso-
zialarbeit in der jeweiligen Schule.



o die h&ufig fehlende personelle Kontinuitat durch befristete Stellen und Teilzeitbeschéaf-
tigung,wodurch die Teilhabe an schulpadagogischer Arbeit begrenzt wird.

o Verédnderte Anforderungen an Bildung und Erziehung setzen die Uberwindung der fir
Deutschland typischen Separierung von Schule und Jugendhilfe nicht mehr zeitgeman
ist (Die Risiken der beruflichen und sozialen Integration kindigen sich bereits im
Schulalter an und familidre und soziale Problemlagen wirken sich zunehmend auf
schulpadagogische Bereiche aus).

o Ein Nachteil der Dienstaufsicht und zumeist auch die Fachaufsicht bei der Schule bzw.
dem Schultréger ist in einer moglichen Vereinnahmung und Unterordnung der Schulso-
zialarbeiter unter schulische Zwecke zu sehen. Es besteht die Gefahr, dass bei der Ar-
beitsgestaltung der Schulsozialarbeit schulische Anforderungen (Feuerwehrfunktion,
Vertretung bei Unterrichtsausfall und Betreuungsdienste) im Vordergrund stehen und
sozialpédagogische Ziele, Aufgaben und Arbeitsprinzipien in den Hintergrund treten.

o Aussage: ,,Wir sollen die Auffangvorrichtung fiir ausfallenden Unterricht sein oder nur
die Feuerwehrfunktion fiir Krisenfille tibernehmen.*

° ,,LehrerInnen sind nicht selbstbewusster als wir, sondern einfach nur arroganter.

° ,,Sie brauchen uns fiir ,,Dienstbotentétigkeiten” bei Konflikten zwischen der Schullei-
tung und den Eltern oder der Schulleitung und anderen Institutionen zu tibernechmen*.

. ,,Sie brauchen uns, um teurere aufsichtsfiihrende Lehrerlnnen bei Klassen- oder Schul-
fahrten einzusparen.

o , Viele LehrerInnen haben bereits ihre Kiindigung vollzogen und ihr Interesse liegt aus-
schlieBlich auf einer VergroRerung ihrer individuellen Freizeitgestaltung.*

° Aussage eines Schulsozialarbeiters: ,,Wenn die LehrerInnen bessere Arbeit leisten, be-
darf es keiner Schulsozialarbeit*.

9.5 Von den Eltern her

o Die Elternklientel der Forderschule assoziiert mit Schulsozialarbeit die Ndhe zum Ju-
gendamt und Sozialamt.

o Eltern benutzen den Schulsozialarbeiter gerne als Beschwerdestelle bei Problem mit
Lehrkraften, Schulverwaltung und Amtern.
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